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2022 foi o ano da retomada dos eventos presenciais da AASP. A cultura híbrida que se formou na pandemia foi reforçada com investimentos 
em tecnologia que permitiram a criação de novos produtos e serviços para facilitar o exercício da advocacia. Parcerias estratégicas reforçaram 
o relacionamento com associadas e associados. Cursos, encontro, congressos e webinares enfatizaram o compromisso com a excelência 

na formação continuada de profissionais e acadêmicos de Direito. 

Para os jovens que estão chegando, novas formas de aderir à Associação foram disponibilizadas. Para os que já trabalham na área, serviços 
essenciais como digitalização de processos se tornaram gratuitos. E, para todos que fazem parte da melhor e mais completa instituição 

prestadora de serviços para a Advocacia no Brasil, mais uma boa notícia: a certificação digital agora é gratuita. 

Tudo isso sem descuidar da defesa dos direitos e dos interesses da classe em todo o território nacional. Ideal que se concretizou nas 
participações como amicus curiae em processos, no acompanhamento de 3.560 proposições legais que interessam a categoria e 

nas 319 discussões que ocorreram no STF, STJ e CNJ. 

A AASP inova, aprimora constantemente seu portfólio de produtos e usa a tecnologia para incrementar as áreas de relacionamento, ensino, 
informação e parcerias. Premissas que aparecem detalhadas nas ações realizadas em 2022 e nos números da AASP.
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UM ANO DE REENCONTROS 
E REAFIRMAÇÃO DA 
IMPORTÂNCIA DA AASP PARA 
O FUTURO DA ADVOCACIA

Após o período de rígidas 
restrições sanitárias impostas 
pela Covid-19, coube a mim, 
como Presidente da AASP neste 
ano de 2022, fazer a retomada 
dos eventos presenciais. E 
que alegria foi poder rever 
amigas, amigos e colegas 
nessas ocasiões. Confesso que 
estava ansioso pelo reencontro 
ao vivo. Foi ótimo estar com 
vocês em Campos do Jordão, 
Ribeirão Preto e nos eventos 
em São Paulo. Reconheci 
em cada ocasião – palestra, 
colóquio, encontro e congresso 
– o exemplo de civilidade e 

humanidade, que é característica 
da nossa Associação. 
Às vezes, temos interesses 
e opiniões distintas, mas 
defendemos o respeito e a 
cordialidade na convivência 
e fazemos dessa opção uma 
meta de trabalho. O respeito às 
diferenças é, aliás, uma premissa 
que está até no Estatuto da 
AASP, e a cumprimos com louvor. 
É bom poder dar esse exemplo 
de compreensão, empatia e 
consideração com quem pensa 
de forma diferente.

Mensagem 
do Presidente
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Mensagem 
do Presidente
Que tenhamos também da magistratura a recíproca boa vontade e o reconhecimento de ser a advogada e o advogado 
a voz de quem busca a Justiça. Juntos, cada qual na sua função, são elementos importantes para o efetivo Estado 
Democrático de Direito. 

Para dar suporte à atividade da Advocacia, a AASP se multiplica, cria novos serviços e se coloca à disposição de 
profissionais e de estudantes. 

Tive o prazer de, neste ano, acompanhar a instalação da Biblioteca Digital com seus mais de três mil livros para consulta 
on-line; a digitalização de mais de dois milhões de autos físicos para associadas e associados; o projeto da Jovem 
Advocacia, que oferece descontos de 30% a 60% para quem está começando na carreira; o lançamento de quatro 
edições da Revista do Advogado; a criação da Incubadora AASP, que fomenta parcerias com cinco startups de projetos 
inovadores para a Advocacia; a atualização do Portal AASP, que ficou mais acessível e eficaz; a entrega de 80 milhões de 
intimações do serviço que é referência no Brasil; o lançamento da assinatura digital e a gratuidade da certificação digital 
para a nossa base, além do AASP Conecta, uma rede de network especializada. Isso só para citar alguns dos serviços 
prestados que fazem a nossa Associação ser a maior da América Latina. 

Deixo a presidência, mas continuo como associado, porque reconheço os méritos e a serventia dos muitos produtos e 
serviços ofertados. 

E tenham certeza de que foi uma honra e um prazer compartilhar com vocês esta jornada.

Obrigado!

- Mário Luiz Oliveira da Costa
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Eventos
A AASP entende a importância da troca de saberes 
para o crescimento pessoal e profissional da 
Advocacia e, por isso, investe em alternativas que 
favorecem a interação, a educação continuada e a 
atualização. Neste ano de 2022, a experiência 
bem-sucedida na pandemia – de webinares, 
cursos EAD e eventos híbridos – ganhou reforços 
importantes com os eventos presenciais. 
Oportunidades aproveitadas por milhares de 
profissionais do Direito que voltaram a se encontrar, 
confraternizar e discutir temas que estão em 
evidência. Destaque para o 13º Encontro Anual, 
que reuniu mais de 700 pessoas, em Campos 
do Jordão (SP), em agosto, e o 20º Simpósio 
Regional, em Ribeirão Preto (SP), em novembro, 
reunindo 150 pessoas.

Conexão
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Na abertura oficial do Mês da Mulher AASP, em 
março, entidades de classe debateram sobre 
diversidade, equidade e inclusão na área jurídica. 
O painel contou com a participação de Mário 
Luiz Oliveira da Costa (Presidente da AASP), 
Patricia Vanzolini (Presidente da OAB-SP), Rita 
Cortez (Presidente do IAB) e Renato de Mello 
Jorge Silveira (Presidente do IASP).  Confira.

Mais de 2 mil pessoas se inscreveram para 
participar dos debates e palestras, que 
continuam disponíveis no site da AASP e 
na AASPFlix.

O novo regime Jurídico das Licitações e 
Contratos (Lei nº 14.133/2021) foi o tema da 
Revista do Advogado nº 153, lançada durante a 
programação do Mês da Mulher 2022.

 Veja como foi o webinar.
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 Acesse aqui.

Revista do Advogado nº 154
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A AASP promoveu um mês de webinares gratuitos para 
comemorar o Mês da Advocacia, em agosto. Cerca de 
1.500 profissionais do Direito participaram dos eventos, 
que estão gravados e disponíveis na plataforma 
AASPFlix.

A programação do Mês da Advocacia se encerrou com 
o 13º Encontro Anual AASP, no formato presencial na 
cidade de Campos do Jordão.

O evento de lançamento da Revista do Advogado 
nº 154 reuniu especialistas para debater diversos 
assuntos relacionados ao Direito Tributário e os crimes 
tributários correlatos.

O webinar, que foi transmitido ao vivo, contou com a 
participação dos articulistas Flávia Rahal, Maria Elizabeth 
Queijo e do Desembargador Nino Oliveira Toldo; do 
coordenador da edição, Rodrigo Cesar Nabuco de 
Araujo; e do Vice-Presidente da AASP e Diretor da 
revista, Eduardo Mange.

Mês da Advocacia 2022
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Após dois anos no modelo digital, o Encontro 
Anual AASP voltou a ser presencial. A 13ª edição 
reuniu a Advocacia em um evento que contou com 
a presença dos ministros do Supremo Tribunal 
Federal (STF) Luís Roberto Barroso, Cármen Lúcia 
e Gilmar Mendes, e os ex-ministros Nelson Jobim, 
Cezar Peluso e Carlos Ayres Britto. 

 Veja como foi.
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Amyr Klink fez a palestra de abertura com o 
tema “Pensamento estratégico: aplique seu 
potencial na superação de desafios”.

 Veja como foi.

13º Encontro Anual AASP 
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Durante o Encontro foi lançada a edição 
155 da Revista do Advogado sobre Direito 
Eleitoral. O debate, que trouxe a análise 
das articulistas Karina Kufa, Paula Bajer, do 
coordenador da edição, Manuel Marcelino, 
e do Vice-Presidente da AASP e Diretor 
da Revista, Eduardo Foz Mange, está 
disponível na íntegra.

13º Encontro Anual AASP 
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A Advocacia esteve reunida para um dia intenso 
de debates, atualizações e muito networking na 
cidade de Ribeirão Preto. Foram cinco painéis 
temáticos: planejamento sucessório; filtro de 
relevância no Recurso Especial; cuidados com 
a saúde mental; estudos sobre criptomoeda e 
teletrabalho e robotização do Direito do Trabalho. 

Confira os melhores momentos.

Mensagem do 
Presidente 

Conexão

Saber compartilhado

Diversidade, 
equidade e inclusão

Facilitar o exercício 
da advocacia

Tecnologia 
é aliada

Cultura AASP

Legado AASP

Palavra do novo 
Presidente

AASP 2022 em 
números

12



Mensagem do 
Presidente 

Conexão

Saber compartilhado

Diversidade, 
equidade e inclusão

Facilitar o exercício 
da advocacia

Tecnologia 
é aliada

Cultura AASP

Legado AASP

Palavra do novo 
Presidente

AASP 2022 em 
números

O 20º Simpósio Regional, em Ribeirão Preto, foi transmitido 
ao vivo pelo portal Migalhas e está disponível no YouTube. 

Durante o quarto painel do Simpósio foi lançada a Revista 
do Advogado nº 156, que traz artigos sobre Direito e 
criptoeconomia. 

 Veja como foi.

20º Simpósio Regional
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Parceira indispensável da Advocacia, 
a AASP sabe o que os profissionais e 
estudantes de Direito precisam. Por 
isso oferece cursos, palestras e ações 
em uma jornada educacional ampla e 
atualizada, que vai desde a preparação 
para atuação até o pós-carreira. Neste 
ano, 32.089 pessoas participaram dos 
eventos educacionais.

Saber 
compartilhado 
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3.648

3.075

1.478

Associados 
inscritos em cursos 
e eventos ao vivo:

Associados 
inscritos nas aulas 

gravadas: 

Especialização em parceria com 
a Faculdade de Direito da USP

Alunos no curso de Processo Civil: 48 
Alunos no curso de Direito Civil: 62

Inscritos nos 
cursos EaD: 

16.260

Não associados 
e estudantes 

inscritos em cursos 
e eventos ao vivo: 

6.471

761

1.047

Usuários da 
AASPFlix: 

Palestrantes 
atendidos:

Não associados e 
estudantes inscritos 
nas aulas gravadas:

Aulas, cursos, palestras, 
EaD e AASPFlix
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� Pós-graduação na Fundação Escola Superior do 
Ministério Público (FMP)
• Curso preparatório da Barbri para advogar nos 
Estados Unidos e Reino Unido
� Mestrado Profissional em Direito, Justiça e 
Desenvolvimento no IDP
• Pós-graduação e extensão na Universidade 
Presbiteriana Mackenzie
� Preparação para Exame da Ordem com rota guiada 
pelo Meu Curso
• Especialização no setor elétrico e soft skills com 
Primetalk
� Graduação e pós-graduação na PUC Minas
• LL.M. e mestrado internacional na Syracuse 
University, dos Estados Unidos
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Parceria educacional com 
descontos exclusivos

15



Oferta de 60% de desconto no valor da contribuição 

associativa para a Jovem Advocacia com até um ano de 

inscrição na OAB e de 30% para aqueles que possuem 

entre um e dois anos de inscrição.

A estratégia deu tão certo que o departamento de Captação 

e Fidelização calcula que, dos 2.892 novos associados que 

chegaram, 1.182 são jovens advogados. Muitos deles (793) 

experimentaram os serviços da AASP por meio do programa de 

degustação, que permite a experimentação por 90 dias antes da adesão. 

Esse programa foi oferecido em forma de parceria aos estudantes de Direito 

do Centro Universitário Toledo de Presidente Prudente e Bauru (SP), Instituto Amazônico de 

Ensino Superior (AM), Centro Universitário Adamantina (SP), Universidade de Ribeirão Preto (SP), Unifae 

de São João da Boa Vista (SP), UniJales (SP), UniSalesiano em Araçatuba (SP), Mackenzie de Campinas 

(SP) e Universidade Metodista de São Paulo e São Bernardo do Campo (SP).
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Descontos para a 
Jovem Advocacia
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Foram 22 edições com cerca de 700 reportagens durante o ano. As edições 

quinzenais – impressas e digitais – estão entre as mais acessadas no Portal da AASP. 

Cada edição traz anúncios institucionais divulgando eventos, produtos e serviços 

da instituição. Em 2022 foram 65 anúncios. Vale destacar também a criação de dois 

e-books encartados nas edições: de Direito Previdenciário e Questões de Ética para 

prova da OAB. Versões que permanecem disponíveis para consulta no site. 
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Boletim

| Conheça as edições: 
Marco Legal das Ferrovias
Vinte Anos do Código Civil
Estereótipos na Justiça
Advocacia comanda processos de Sociedades Anônimas de Futebol
Direito aplicado à moda é tendência
Comprovar nexo causal do Burnout é função da advocacia
Lei permite aquisição de remédios off label
Advocacia no metaverso
Advocacia combate intolerância religiosa
Direito Médico é área promissora para a Advocacia
Eletromobilidade ganha destaque na Advocacia
Lei torna homicídio de criança crime hediondo

Direito dos pets em crescimento
Vacinação infantil é direito das crianças
Lei Joanna Maranhão completa 10 anos
Um mar de oportunidades (Direito Marítimo)
Direito dos Desastres e a especialização necessária
Casais homoafetivos querem adotar
Revisão da vida toda e a Reforma Previdenciária
Regulação de criptoativos e NFTs é desafio jurídico
Advocacia preta e a luta por equidade
Lei de Cotas completa 10 anos
Dados pessoais em jogo
Advocacia Trabalhista enfrenta divergências
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Fizemos 2 tiragens em 2022, atualizando toda 

a coleção, que continua sendo um presente 

importante para quem se associa.

Minicódigos
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A escolha da nova Diretoria, no fim do ano, demonstrou o 
compromisso da entidade com a pluralidade, a equidade de 
gênero e a visão de futuro a fim de criar soluções para os 
desafios que surgem no dia a dia da Advocacia brasileira. 
Trata-se da primeira gestão majoritariamente feminina – 
com cinco diretoras à frente de cargos estratégicos. 

A Associação também alterou em 2022 o seu estatuto para 
incluir uma cláusula que torna obrigatória a participação 
de advogadas e advogados negros nas chapas para 
renovação do terço do Conselho Diretor para os próximos 
anos, compromisso assumido em prol da promoção da 
diversidade racial na instituição. 

Desde 2020, o Conselho Diretor constituiu uma comissão 
de medidas antirracistas para definir ações que possam 
trazer maior diversidade e representatividade para a 
entidade, seus órgãos diretivos e seus eventos. Seguindo 
com o compromisso com a pluralidade, em 2022, foi criada 
pelo Conselho a Comissão Pró-Diversidade.

Diversidade, 
equidade e 
inclusão
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A AASP, representada pelo presidente Mário 
Luiz Oliveira da Costa e pelo conselheiro 
Cristiano Scorvo, esteve presente na festa de 
confraternização da Associação Nacional da 
Advocacia Negra (Anan), realizada na Casa de 
Portugal, na noite do dia 9 de dezembro. Na 
ocasião, as duas instituições firmaram termo 
de parceria para realização de eventos e outras 
iniciativas em conjunto.

Parceria com a Anan

20



Mensagem do 
Presidente 

Conexão

Saber compartilhado

Diversidade, 
equidade e inclusão

Facilitar o exercício 
da advocacia

Tecnologia 
é aliada

Cultura AASP

Legado AASP

Palavra do novo 
Presidente

AASP 2022 em 
números

A diversidade e a equidade foram destaque nos resultados 
do Censo da AASP. A pesquisa, feita no segundo semestre 
de 2021, foi divulgada no primeiro semestre do ano seguinte 
e mostrou equilíbrio de gênero e raça entre os colaboradores 
e colaboradoras. Também identificou que mais da metade 
(55%) dos que entraram com Ensino Fundamental ou Médio 
tiveram progressão de escolaridade. Veja os dados: 

SEXO
Feminino - 50,2%

Masculino - 49,8%

ESTADO CIVIL
Casado - 59,8%
Solteiro - 32,5%

Divorciado - 6,9%

RAÇA
Pessoas brancas - 54,1%

Pessoas negras ou 
pardas - 45,9%
Amarela - 1,6%

FAIXA ETÁRIA
até 24 anos - 7%

25 a 39 anos - 39,2%
40 a 64 anos - 53,5%

65 anos ou mais - 0,4%

Escolaridade 
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Uma das principais características da AASP – a adaptabilidade e a criatividade para 
propor serviços para facilitar o exercício da advocacia – veio acompanhada de 
investimento em inovações e parcerias neste ano. 

O entendimento da necessidade de digitalizar os processos físicos culminou com 
o oferecimento do serviço gratuitamente para a base associativa, tanto nas sedes 
próprias como nas Unidades Móveis, que visitaram mais de 180 cidades neste ano.

Facilitar o exercício 
da advocacia 2.403.019 

2.704

Páginas de processos 
digitalizados:

Associados 
atendidos pelas 

Unidades Móveis:

Digitalização de processos 
com as Unidades Móveis

22



Mensagem do 
Oresidente 

Conexão

Saber compartilhado

Diversidade, 
equidade e inclusão

Facilitar o exercício 
da advocacia

Tecnologia 
é aliada

Cultura AASP

Legado AASP

Palavra do novo 
Presidente

AASP 2022 em 
números

A AASP firmou 45 parcerias com subseções da OAB de São Paulo, 
Bahia, Goiás e Alagoas, oferecendo degustação de 100 dias para 
os profissionais que fazem parte da base. 

Parcerias 

Infraestrutura, conforto e localizações privilegiadas para a 
Advocacia e seus clientes. Essa é característica comum aos 
cinco Legal Coworkings AASP, dois deles inaugurados em 
2022: Ribeirão Preto e Campinas. Suas facilidades – que 
incluem salas privativas, internet com wi-fi, digitalização de 
documentos, loja – foram aproveitados por 9.784 profissionais.

6.598 escolheram trabalhar no coworking Jardim Paulista.

2.815 no coworking Centro.

151 no coworking de Campinas.

145 no coworking de Ribeirão Preto.

75 no coworking de Brasília.

 Conheça nossos Legal Coworkings.

Novos Legal Coworkings
   Coworking de Ribeirão Preto

   Coworking de Campinas
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Associadas e associados aproveitaram o serviço gratuito 
de assinaturas eletrônicas, digitalizadas e com certificado, 
lançado neste ano. Além da praticidade, a plataforma permite 
armazenamento em nuvem mantendo os documentos 
organizados e acessíveis. 

Acesse por aqui.

Assinatura digital gratuita

Em 2022, foram emitidos 15.882 certificados digitais. Obrigatório 
para a Advocacia, o certificado digital é gratuito para associadas e 
associados AASP desde dezembro. O serviço inclui o kit completo: 
token e certificação, com validade de três anos. Sabendo que a 
ferramenta é indispensável para peticionar e consultar os autos, 
a Associação demonstra com o subsídio o compromisso com o 
sucesso profissional de sua base associativa. 

Agende a emissão.

Certificado digital gratuito
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Produtos e serviços

Cidades visitadas 
pelas Unidades Móveis: 

104
Certificados digitais 

emitidos:
15.882Calculadoras 

AASP:
171.533

usuários 

AASP Gerenciador:
2.171 

novos usuários

Serviço de 
Jurisprudência: 

25.958 
usuários distintos

Clube de 
Benefícios: 

3.045 
novos cadastrados

Intimações 
tratadas: 

93.378.040
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Na AASP a tecnologia é como um fio condutor do relacionamento, 
do ensino, da informação e da prestação dos mais de 60 serviços 

oferecidos. Usamos o que há de mais moderno e eficiente para criar 
a melhor experiência para os associados e associadas. Já utilizamos 

a Inteligência Artificial e em breve nosso sistema de intimações 
será integrado ao de jurisprudência. Assim, ao receber uma 

publicação sobre determinado tema, em seguida receberá também 
a jurisprudência para dar suporte. 

A tecnologia nos dá suporte e permite a integração entre as várias 
áreas e serviços, por isso o investimento é constante, tanto nas 
ferramentas, como a aquisição de mais servidores, quando na 

equipe de TI, que realizou 5.265 atendimentos em 2022. 

Entre os projetos que foram destaque no ano, vale citar:

|  a nova Página de Intimações;

|  o novo Portal;

|  o novo Aplicativo AASP.

Tecnologia 
é aliada
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Associadas e associados ganharam mais uma opção para 
pesquisas: o acervo digitalizado da Biblioteca Élcio Silva, 
considerada uma das melhores bibliotecas jurídicas do 
país. Presencialmente, ou à distância, já é possível acessar 
qualquer um dos 40 mil títulos disponíveis, incluindo as 
obras mais raras. O sistema presencial continua funcionando 
e ambos os acervos são constantemente atualizados.

 Veja como funciona.

Biblioteca Digital
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34.650 
acessos à 

Biblioteca Digital

958 
frequentadores 

na Biblioteca 
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A AASP na palma da sua mão. Essa é a proposta 
do aplicativo lançado em novembro. Basta estar 
conectado ao aplicativo para ler, gratuitamente, 
as notícias jurídicas mais relevantes, usar 
a calculadora TJSP e compartilhar essas 
informações nos principais canais digitais. 

O app está disponível para os sistemas iOS 
e Android e é integrado aos demais serviços 
disponíveis para os associados e associadas. 

Aplicativo AASP
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O Portal AASP foi reformulado. Desde o dia 19 de 
dezembro está com um novo layout, novas seções, 
mais interatividade e mais conteúdo. As mudanças 
permitem o acesso aos tradicionais produtos 
e serviços, além de mais imagens e notícias. A 
atualização acompanha as tendências da internet, 
priorizando sempre a facilidade para que o 
internauta encontre o serviço ou seção desejada.

Há ainda uma vocação jornalística no novo 
Portal, com conteúdo produzido pela gerência 
de Marketing e Comunicação, que pretende 
tornar o espaço uma agência de notícias e 
fonte de informação também para a imprensa 
jurídica, com a possibilidade de as notícias serem 
compartilhadas diretamente para as redes sociais. 
As facilidades foram bem aceitas pela comunidade, 
que para, em média, 4 minutos em cada acesso 
para ler as postagens. 

Novo Portal AASP
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146.460.335 
Visualizações

3.552.264 
Usuários

Tempo de navegação
Média de 
4 minutos 
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A nova página de Intimações da AASP foi criada 
a partir de sugestões de associadas e associados 

e conta com elementos visuais intuitivos para 
uma melhor experiência. Acessando o ícone 

“Intimações”, estão disponíveis as intimações 
publicadas nos jornais, como de costume, sendo 
possível também realizar pesquisas utilizando os 

filtros por data, período, tribunais, lidas e não lidas. 
Há ainda o ícone “Agenda”, que permite inclusão de 

tarefas e compromissos; exibição de intimações, 
com a possibilidade de incluir e editar prazo; 

inclusão de contratos (funcionalidade disponível 
apenas para usuários do Gerenciador AASP); e 

sincronização com conta do Google. E, também, o 
ícone “Processos”, pelo qual é possível incluir ações 

para acompanhamento, tarefas, compromissos, 
providências e contratos (funcionalidade disponível 

apenas para usuários do Gerenciador AASP).

Nova página de Intimações
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O canal de compras virtuais de 
produtos personalizados é exclusivo 
para associados e associadas, que têm 
possibilidade de pagar em até três vezes 
no cartão de crédito. 

Em 2022 vendeu para 416 pessoas. 
Outros 1.149 preferiram fazer compra 
na loja física.   

 Conheça os produtos.

E-commerce
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Uma ferramenta de networking profissional para 
facilitar a interação e o trabalho em parceria, além de 
recrutamento e seleção. Por meio do Conecta é possível 
cadastrar o currículo em busca de vagas de trabalho, 
buscar profissionais para escritórios de Advocacia, 
inclusive na área administrativa; além de procurar ou 
oferecer apoio a um colega em outra localidade. 

472 profissionais aderiram ao programa lançado em 
novembro.

 Conheça.
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Durante o ano, algumas mudanças importantes 
aconteceram na forma de registro do atendimento 
e tornaram mais efetivo o serviço prestado pelos 
canais de comunicação com os nossos associados e 
associadas. Revisamos nossas rotinas para aprimorar 
a qualidade. Dentro dessa cultura de permanente 
aprimoramento, vale destacar o cuidado do RH, que 
realizou mais de 3 mil horas de treinamento, com média 
de 10 horas por colaborador. Quem trabalha na AASP 
usufrui de seguro-saúde; vales refeição, alimentação 
e transporte; seguro de vida; auxílio-creche, ginástica 
laboral; programa de bolsas de estudo, de cuidados 
com saúde mental e de reconhecimento: o Wow. É uma 
política de suporte que vai além do labor e se reflete 
na atenção dedicada aos associados e associadas, 
compromisso de todos na instituição. 

O relacionamento tem vários canais: telefone, 
mensagem instantânea (WhatsApp), e-mail e 
pessoalmente nas unidades. 
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• Ligações atendidas: 80.545 
média acima de 6.700 por mês

• Atendimentos chatbot: 49.971
• Atendimentos chat: 18.215
• Ligações 0800: 1606
• Ligações ativas: 92.424
• Acessos remotos: 4.188
• Ocorrências tratadas 
pelo backoffice:          30.997

Só a ouvidoria realizou 843atendimentos, sendo 
80 de elogios a colaboradores e colaboradoras; e 
todas as sugestões de melhorias estão em análise.  

Atendimento e ouvidoria
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Faz parte da cultura da AASP zelar pelo patrimônio 
associativo investindo seus recursos financeiros de modo 
a mitigar riscos e se preparar para fazer aportes em novas 
tecnologias de informação e prediais que beneficiem a 
sua comunidade. Assim, além de se resguardar contra 
possíveis desequilíbrios macroeconômicos, como os 
vivenciados durante a pandemia, a Associação realiza 
campanhas contra a inadimplência para manter a sua 
saudabilidade como empresa. 

Uma companhia saudável sempre analisa os seus 
investimentos e diversifica seu portfólio, e a AASP se 
orgulha de manter uma governança atenta. Em 2022 
baixamos a inadimplência para 6% e terminamos o 
ano com saldo positivo superior a R$ 3 milhões, o que 
nos permite programar novos eventos, campanhas, 
produtos, e manter a estrutura de atendimento para 
facilitar o trabalho da advocacia. 
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Financeiro
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Desde 2020 a AASP une a Advocacia em prol dos mais 
vulneráveis. A ajuda acontece de duas formas: 10% do 
valor de nossos cursos e eventos pagos são revertidos 
em doações e, individualmente, associadas, associados, 
colaboradores e colaboradoras participam com doações 
de cesta básica, kit de limpeza, kit infantil, cestas de 
Natal ou cobertores para o Serviço Franciscano de 
Solidariedade (Sefras). 

Desde o início, a AASP Solidária arrecadou, com 
a ajuda de todos, mais de R$ 100 mil.

Ações solidárias
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Visando à economia de energia, bem-estar das pessoas e 
conservação do patrimônio, realizamos manutenções preditivas, 
preventivas, corretivas e melhorias nos equipamentos e instalações. 
A lista é grande, bem como o benefício percebido:

Chamados de manutenção atendidos: 1.285
Chamados de distribuição atendidos: 753
Ações de limpeza: 25.357 
Pontos limpos: 168.913
Acessos: 68.996

Principais ações da área:

|  Instalação de Painel de LED no saguão do térreo; 
|   Instalação de novo sistema eletrônico supervisório do Gerador;
|  Aquisição de 40 cadeiras para as áreas de atendimento ao associado;
|  Aquisição de torre de carregamento para o 4º Andar;
|   Troca do banco de baterias do Nobreak - Jardim Paulista e Centro;
|   Modernização do sistema de combate a incêndio;
|   Retomada do cordão de segurança.

Facilities
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Benefícios 
exclusivos
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Oferta de novos 
planos de saúde 
para toda a base 
associativa

Clube com mais de 500 
parceiros e ofertas com 
até 80% de desconto

Atendimentos 
realizados na 
Jucesp/RF/Sefaz: 
1.346

Assinantes Ikê 
(assistência para casa, 
escritório e eletrônicos): 203
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O Marketing da AASP é mais do que uma agência 
de comunicação “in house”. Os publicitários, 
jornalistas, designers, técnicos, revisores e 
analistas de dados estão encarregados de 
trabalhar juntos para traduzir em publicações, 
anúncios e estratégias a  essência da gestão, sua 
forma de atuação e respeito aos públicos externo 
e interno. Por isso, quando a Diretoria determina 
que equidade e inclusão são um pilar importante, 
por exemplo, a comunicação passa a retratar esse 
conceito em ações e publicações, que chegam 
à base associativa por meio de e-mails, clippings 
eletrônicos, posts em redes sociais. 

O Marketing gera conteúdos para redes sociais 
e Portal AASP, produz boletins, revistas e 
minicódigos, apoia a comunicação interna e 
ações de atração e fidelização, realiza ações 
de engajamento para públicos interno e externo, 
organiza eventos institucionais, estrutura 
campanhas de lançamento e informativos 
sobre produtos e serviços, gerencia o 
relacionamento com a imprensa e outras 
tantas ações transversais fundamentais 
para a AASP e seu ecossistema.

Marketing
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|  E-mails com promoções e notícias exclusivas: 
25.520.704
|  Mais de meio milhão de seguidores nas redes 
sociais: 504.495
|  Lançamento do perfil da AASP no TikTok 
(novembro): 2.155 visualizações
|  Clippings Giro AASP: 14.244.701
|  Acessos ao Portal AASP: 16.829.007 com 
média de 4 minutos de leitura
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A história da Advocacia no Brasil passa pela AASP, que 
reúne entre suas atividades a memória da categoria que se 
uniu para criar uma instituição ímpar: de filiação voluntária 
e comprometida com o ideal de excelência na prestação 
de serviços para dar suporte à atividade profissional. 
Foi em 1943 que o grupo liderado por Walfrido 
Prado Guimarães deu origem à maior associação de 
advogadas e advogados da América Latina. 

Hoje são 80 mil advogadas e advogados em todos os 
estados do Brasil. 

Nestas oito décadas, a AASP cresceu em torno do 
propósito dos seus fundadores: de facilitar o dia a dia da 
Advocacia. E o portfólio abrange produtos e serviços que 
beneficiam quem ainda estuda Direito, os bacharéis que se 
preparam para o Exame da Ordem, a Jovem Advocacia 
e os profissionais mais experientes.

 Conheça a história.
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O ano de 2022 marcou a primeira residência da 
Incubadora AASP com as startups Nau d’Des, 
ParaLegal Bot, Legal Proxy, Assina Uai e Birdbox, 
um projeto inédito desenvolvido em parceria com a 
ACE Cortex, que possibilitou a abertura de um espaço 
para a inovação na área do Direito. 

Incubadora mira o futuro

Para as selecionadas entre mais de 100 
interessadas a Associação ofereceu espaço físico e 
infraestrutura, com mentorias nas áreas de marketing, 
planejamento estratégico e financeiro, essenciais 
para o desenvolvimento dos produtos e serviços 
tecnológicos que irão auxiliar a Advocacia no dia a dia 
da profissão.

Em 2023, a Incubadora AASP lançará a 
segunda chamada de residência.
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Realizamos duas pesquisas sobre a prestação dos 
serviços de todos os fóruns da Comarca de Santo 
Amaro (Cível, Criminal e Trabalhista) e, também, na 

Justiça Federal da Capital. 

 Conheça os resultados.

Por meio do departamento jurídico encaminhamos as 
principais demandas da classe, zelando pela defesa das 
prerrogativas da Advocacia. Entre as 5.774 solicitações 
atendidas pelo departamento, estão encaminhamento 

de ofícios a órgãos públicos em atendimento a 
pedidos expressos de associados e associadas (496), 
acompanhamento, muitas vezes como amicus curiae, 
de questões em discussão no STF, STJ e CNJ (374), 

além da gestão de contratos (1.929).

De Olho no Fórum

Defesa da classe
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Os primeiros 80 anos da AASP
É com muita alegria que chego, em 2023, à Presidência desta 
casa. Nosso trabalho será, sem dúvidas, uma continuação 
à gestão do Presidente Mário Luiz Oliveira da Costa, com o 
compromisso de modernizar a AASP no que diz respeito às 
tecnologias, questões sociais e governança.

Também é importante mencionar que em 2023 a 
AASP completa 80 anos de bons serviços prestados 
incansavelmente à Advocacia. Será um ano de comemoração 
da história da AASP, sem deixar de olhar para o futuro.

Assim como a Advocacia é essencial à Justiça, a AASP é 
fundamental para dar o suporte ao exercício dessa profissão, 
que precisa ser valorizada e respeitada. Sou associado há 20 
anos e cresci profissionalmente com o apoio da Associação, 
usando seus serviços e participando de seus inúmeros 
cursos e encontros. Aqui, tenho boas histórias, amigos, 
colegas de profissão e a parceria de grandes nomes do 
Direito nacional.

Palavra do novo 
Presidente
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Palavra do novo Presidente

Por isso, afirmo que nosso trabalho é realizado com transparência, colaboração, excelência e constante vontade de 
fazer mais e melhor pelos profissionais de Direito, pelos estudantes, pelos bacharéis que se preparam para o Exame, pela 
Jovem Advocacia que inicia carreira e, como foi nas últimas oito décadas, pela manutenção do Estado Democrático de 
Direito.

Presidir a AASP neste ano de 2023 é uma honra. Manteremos o nosso compromisso com a inovação e, para isso, 
vamos trabalhar juntos Diretoria, Conselho Diretor,  colaboradoras e colaboradores – para que este ano seja para sempre 
lembrado como um marco dos primeiros 80 anos da AASP, a maior e melhor associação para a Advocacia da América 
Latina.

Junte-se a nós!

- Eduardo Foz Mange
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93.378.040 Publicações tratadas
15.882 Certificados digitais emitidos
1.346 Atendimentos nos postos de atendimento – 
Jucesp/RF/Sefaz 
23.456 Atendimentos no Worklab
203 Assinantes Ikê
1.149 Usuários da loja da Unidade Centro
1.171.417 Páginas de processos digitalizadas
171.533 Usuários do sistema de cálculos judiciais
2.171 Novos usuários do Gerenciador AASP
3.045 Associados cadastrados no novo Clube de 
Benefícios
25.958 Usuários distintos que acessaram 
Jurisprudência

AASP 2022 em 
números

Mensagem do 
Presidente 

Conexão

Saber compartilhado

Diversidade, 
equidade e inclusão

Facilitar o exercício 
da advocacia

Tecnologia 
é aliada

Cultura AASP

Legado AASP

Palavra do novo 
Presidente

AASP 2022 em 
números

416 Usuários do e-commerce
472 Usuários cadastrados no AASP Conecta
240 Vidas no Plano de Saúde
2.815 Usuários Coworking Centro
6.598 Utilizações do espaço Jardim Paulista
75 Usuários Coworking Brasília
151 Usuários Coworking Campinas
145 Usuários Coworking Ribeirão Preto
1.206 Usuários das Unidades Móveis
958 Frequentadores da Biblioteca
34.650 Acessos à Biblioteca Digital
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